Trivsel og sikkerhed pa hotel og restaurant -1

Kort fortalt

Kurset giver dig redskaber og kompetence til at vaere rollemodel for anerkendende kommmunikation pa hotel og
restaurant og til at lave supervision, sa du kan udvikle og varetage kollegers trivsel og skabe tryg atmosfaere for

frontpersonalets daglige opgaver med gaestebetjening pa hotel og restaurant.

Fag: Trivsel og sikkerhed pa hotel og restaurant - 1

Fagnummer: Varighed

48589 1dag

AMU-pris: Uden for malgruppe:
DKK 208,00 DKK 900,75

Malgruppe: Kurset er henvendt til erfarne medarbejdere inden for hotel- og
restaurationsbranchen, som har arbejdsopgaver i relation til personalets trivsel og
sikkerhed.

Beskrivelse: - Du kan anvende supervision til udvikling af kollegers trivsel i det
daglige arbejde med gaestebetjening.

- Du kan fremsta som rollemodel for anerkendende kommunikation i samarbejdet
mellem frontpersonalet.

- Du kan skabe tryg atmosfaere for kolleger i deres daglige arbejdsopgaver med
handtering af gasster.

Vaer med.

Verden er til at forandre.

kurser.zbc.dk

Kontakt

Lene Bgdker
41721091
Inb@zbc.dk

Kursuspris

AMU-malgruppe:
DKK 208,00

Ikke AMU-malgruppe,
fremmgde:
DKK 900,75

Tilmelding

ZBC
Ahorn Allé 3-5
4100 Ringsted
TIf: 5578 8888



