
Mentoruddannelse for erfarne medarbejdere

Kort fortalt
På uddannelsen får du redskaber til at virke som mentor for en ny kollega.

Kursusinfo

Dit udbytte af kurset
·       Du får indblik i mentorens mange roller

·       Du lærer, hvordan du hjælper nyansatte ind i job- og arbejdsfællesskabet

·       Du får viden om aktiv lytning, sparring og konstruktiv feedback

·       Du lærer om motivation og konflikthåndtering

·       Du får viden om, hvordan menneskers forskelligheder har indflydelse på
samarbejdet og arbejdsmiljøet

Kontakt

Simone K. Mathiesen
2844 2519
skm@zbc.dk

Fag: Mentoruddannelse for erfarne medarbejdere

Fagnummer:
40805

Varighed
5 dage

AMU-pris:
DKK 1.040,00

Uden for målgruppe:
DKK 3.503,75

Målgruppe: Arbejdsmarkedsuddannelsen er rettet mod erfarne medarbejdere både
faglærte og ufaglærte, som har et godt kendskab til arbejdspladsens historie, værdier
og kultur.

Beskrivelse: Deltagerne kan på baggrund af viden om mentorens jobfunktion,
herunder muligheder og begrænsninger, hjælpe nyansatte ind i job og
arbejdsfællesskab. Dette sker ud fra en viden om aktiv lytning, samarbejde og
konfliktløsning samt konstruktivt feedback. Desuden kan deltagerne anvende viden
om menneskers forskelligheder fx sociale, kulturelle og etniske, der kan have
indflydelse på arbejdsmiljøet. Endelig kan deltagerne vejlede nyansatte om
kompetenceudvikling og relevant lokal efteruddannelse.

Kursuspris

AMU-målgruppe:
DKK 1.040,00

Ikke AMU-målgruppe,
fremmøde:
DKK 3.503,75

Tilmelding

Garantikursus

Vær med.

Verden er til at forandre.

kurser.zbc.dk

ZBC

Ahorn Allé 3-5
4100 Ringsted
Tlf: 5578 8888


