
Konflikthåndtering + forbyggelse af uheld

Kontakt

Gitte Hansen
3193 5612
gh@zbc.dk

Fag: Forebyggelse af uheld for erhvervschauffører

Fagnummer:
49741

Varighed
1 dag

AMU-pris:
DKK 218,00

Uden for målgruppe:
DKK 2.641,55

Målgruppe: Faglærte og ufaglærte, der er beskæftiget eller ønsker beskæftigelse som
erhvervschauffører i køretøjer beregnet til erhvervsmæssig godstransport eller
erhvervsmæssig personbefordring.

Beskrivelse: Deltageren kan forebygge uheld med et køretøj, der er beregnet til
erhvervsmæssig godstransport eller erhvervsmæssig personbefordring

Efter gennemført uddannelse kan deltageren:
• Indstille alle spejle korrekt
• Udføre korrekt højresving under påvirkning af distraktionsfaktorer.
• Bakke om hjørne og bakke med målbremsning, ved brug af spejle og eventuelt
bakkamera, så farlige situationer og påkørsler undgås
• Aflæse orienterings- og advarselssystemer.
• Afværge uheld med modkørende trafikanter

Kurset kan udbydes som henholdsvis til kategori B (taxi, varebil), Kategori C (lastbil)
samt kategori D (Bus)

Fag: Konflikthåndtering og grundlæggende

Kursuspris

AMU-målgruppe:
DKK 654,00

Ikke AMU-målgruppe,
fremmøde:
DKK 4.253,55

Tilmelding

Også for ledige (6 ugers)

Vær med.

Verden er til at forandre.

kurser.zbc.dk

ZBC

Ahorn Allé 3-5
4100 Ringsted
Tlf: 5578 8888



kommunikation

Fagnummer:
49823

Varighed
2 dage

AMU-pris:
DKK 436,00

Uden for målgruppe:
DKK 1.612,00

Målgruppe: Arbejdsmarkedsuddannelsen retter sig bredt imod alle faglærte og
ufaglærte, som gerne vil have indsigt i håndtering af konflikter og kommunikation i
jobbet.

Beskrivelse: Efter endt uddannelse kan deltageren håndtere forskellige typer af
konflikter i jobbet.

Deltageren har viden om kommunikative teknikker, der bidrager til:
Ligeværdig kommunikation
Anerkendende kommunikation
Ikke-voldelig kommunikation.
Deltageren har indsigt i:
Hvad kropssproget betyder
Hvordan man kan håndtere forskellige mennesketyper, når der opstår konflikter.

Også for ledige (6 ugers)

Vær med.

Verden er til at forandre.

kurser.zbc.dk

ZBC

Ahorn Allé 3-5
4100 Ringsted
Tlf: 5578 8888




