Grundlzeggende salg i turist- og rejsebranchen

Kort fortalt

Efter uddannelsen kan deltageren de ngdvendige grundregler og er treenet i de teknikker, der er forbundet med at
gennemfgre et godt salg. Deltageren kan tilgodese bade virksomhedens indtjening og kundernes gnsker og behov.

Fag: Grundlaeggende salg i turist- og rejsebranchen

Fagnummer: Varighed

46495 3 dage

AMU-pris: Uden for malgruppe:
DKK 642,00 DKK1.897,40

Malgruppe: Uddannelsen er udviklet til medarbejdere i AMU-malgruppen, herunder
salgspersonale og andre frontmedarbejdere i rejsebureauer (incoming og outgoing),
turistbureauer, rejsetransportselskaber, attraktioner og andre med direkte
kundekontakt indenfor rejseliv og turisme.

Beskrivelse: Deltageren kan saelge rejse-, turist- og gvrige oplevelsesprodukter til
kunderne ved personlig og telefonisk kontakt. Deltageren kan afdaekke kundernes
pnsker og behov til rejseprodukter. Deltageren kender og behersker de ngdvendige
salgsteknikker, eksempelvis spgrge-, analyse- og argumentationsteknikker.
Deltageren kan handtere eventuelle indvendinger og misforstaelser og kan anvende
teknikker til afslutning af salget.

Vaer med.

Verden er til at forandre.

kurser.zbc.dk

Kontakt

ZBC
55788888

Kursuspris

AMU-malgruppe:
DKK 642,00

Ikke AMU-malgruppe,
fremmode:
DKK1.897,40

Tilmelding

ZBC
Ahorn Allé 3-5
4100 Ringsted
TIf: 5578 8888





