
Introduktion til RPA i administrative funktioner

Kort fortalt
Efter kurset har du kendskab til RPA. Du kender begrænsninger og muligheder med RPA. Du kan handle ansvarligt
og etisk korrekt ifht. automatisering af administrative opgaver og processer.
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Målgruppe: Kurset retter sig mod faglærte og ufaglærte administrative
medarbejdere, der skal i gang med eller arbejder med digitalisering og
automatisering af administrative opgaver og processer ved hjælp af
RPA/softwarerobotter. Det anbefales, at deltageren har en grundlæggende forståelse
for anvendelse af IT.
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Beskrivelse: Deltageren får kendskab til de muligheder og begrænsninger der ligger
i RPA (Robotic Process Automation), Machine learning og AI i forhold til det
administrative arbejde. Deltageren får kendskab til hvordan man kan arbejde
ansvarligt og etisk korrekt med at automatisere administrative opgaver og processer
med henblik på at vurdere konkrete anvendelsesmuligheder i virksomheden.
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