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Fag: Ledelse af forandringsprocesser

Fagnummer:
43572

Varighed
3 dage

AMU-pris:
DKK 624,00

Uden for målgruppe:
DKK 1.869,85

Målgruppe: Kurset retter sig mod AMU-målgruppens ledere. Det vil sige ledere med
en uddannelsesbaggrund til og med erhvervsuddannelsesniveau.

Beskrivelse: Deltageren kan i ledelsesfunktionen diagnosticere, organisere og
strukturere problembehandlingsprocesser og lede dynamiske processer på det
operationelle niveau.

I jobfunktionen indgår:
- Anvendelse af de optimale problembehandlingsteknikker i den konkrete situation
- Værktøjer, der fremmer de kreative og dynamiske forandringsprocesser
- Lederroller i forandringsprocessen .

Fag: Coaching som ledelsesværktøj

Kursuspris

AMU-målgruppe:
DKK 8.112,00

Ikke AMU-målgruppe,
fremmøde:
DKK 25.501,25

Tilmelding

Garantikursus

Vær med.

Verden er til at forandre.

kurser.zbc.dk

ZBC

Ahorn Allé 3-5
4100 Ringsted
Tlf: 5578 8888



Fagnummer:
44633

Varighed
3 dage

AMU-pris:
DKK 624,00

Uden for målgruppe:
DKK 1.869,85

Målgruppe: Uddannelsesmålet retter sig mod AMU-målgruppens ledere. Dvs. ledere
med en uddannelsesbaggrund til og med erhvervsuddannelsesniveau.

Beskrivelse: Deltageren kan på et grundlæggende niveau planlægge og igangsætte
coachingaktiviteter på det operationelle niveau som én af metoderne i
personaleudvikling.
Deltageren kender og kan anvende korrekte coachingmetoder i forskellige situationer
f.eks. i forhold til grupper/enkeltpersoner og formel/uformel coaching.
Deltageren kan afdække forudsætningerne for at skabe et optimalt miljø for coaching
på det operationelle niveau, og implementere metoden overfor medarbejdere.

Fag: Anerkendende ledelse

Fagnummer:
42833

Varighed
2 dage

AMU-pris:
DKK 416,00

Uden for målgruppe:
DKK 1.329,90

Målgruppe: Kurset retter sig mod AMU-målgruppens ledere. Det vil sige ledere med
en uddannelsesbaggrund til og med erhvervsuddannelsesniveau.

Beskrivelse: Deltageren har viden om anerkendende ledelse, herunder hvilken rolle
kommunikation og dialog spiller i anerkendende ledelse. Deltageren kan i
forlængelse heraf operationalisere de kommunikationsformer, der er karakteristiske
for anerkendende ledelse.

Deltageren kan anvende den anerkendende tilgang som et operationelt
dialogredskab til udvikling af medarbejdernes faglige og personlige kompetencer.
Det kan fx være gennem MUS-samtaler og coaching. Derudover kan deltageren
anvende den anerkendende tilgang til at sikre en fremadrettet, konsensusorienteret
og løsningsorienteret tilgang til problemer og kon�ikter.

Fag: Gennemførelse af personalesamtaler

Fagnummer:
40446

Varighed
3 dage

AMU-pris:
DKK 624,00

Uden for målgruppe:
DKK 1.869,85

Målgruppe: Kurset retter sig mod AMU-målgruppens ledere med personaleansvar.
Det vil sige ledere med en uddannelsesbaggrund til og med
erhvervsuddannelsesniveau.

Garantikursus

Vær med.

Verden er til at forandre.

kurser.zbc.dk

ZBC

Ahorn Allé 3-5
4100 Ringsted
Tlf: 5578 8888



Beskrivelse: Deltageren kan i ledelsesfunktionen afholde relevante
personalesamtaler på det operationelle niveau, herunder ansættelses- og
afskedigelsessamtaler med medarbejdere.

I jobfunktionen indgår:
Fastlæggelse af de forskellige personalesamtalers formål og indhold
At samtalen har værdi for begge parter
Kendskab til faktorer, der skaber en god personalesamtale
Anvendelse af relevant interview- og spørgeteknik

Fag: Lederens værktøjer til at udvikle ledertalenter

Fagnummer:
47471

Varighed
2 dage

AMU-pris:
DKK 416,00

Uden for målgruppe:
DKK 1.329,90

Målgruppe: Uddannelsen er udviklet til AMU-målgruppens ledere. Det vil sige ledere
med en uddannelsesbaggrund til og med erhvervsuddannelsesniveau.

Beskrivelse: Deltageren kan gennem indsigt i afdækning af ledelsespotentiale
anvende relevante metoder og værktøjer til identi�kation og udvælgelse af
ledertalenter. I forlængelse heraf kan deltageren understøtte udviklingen af
ledertalenternes kompetencer i forhold til virksomhedens mål og politikker, herunder
praktisk at tilrettelægge medarbejderens/ledertalentets opgaver, så de udvikler
lederkompetencer. Det kan fx være gennem at give ledertalentet opgaver med
midlertidigt ledelsesansvar.

Fag: Lederens værktøjer til at forebygge stress

Fagnummer:
49442

Varighed
1 dag

AMU-pris:
DKK 208,00

Uden for målgruppe:
DKK 789,95

Målgruppe: Kurset retter sig mod AMU-målgruppens ledere. Det vil sige ledere med
en uddannelsesbaggrund til og med erhvervsuddannelsesniveau.

Beskrivelse: Deltageren kan i eget ansvarsområde anvende metoder og værktøjer til
identi�kation og håndtering af arbejdsmiljøorienterede problemstillinger. Deltageren
kan på et grundlæggende niveau identi�cere sammenhænge mellem psykisk
arbejdsmiljø, arbejdsbelastninger og symptomer på stress og nedslidning. 

Deltageren kan bruge sin indsigt i symptomer på stress og nedslidning til at
igangsætte handlinger, der forebygger stress og nedslidning, så forbedringer af det
psykiske arbejdsmiljø kan opnås.

Fag: Projektledelse

Garantikursus

Vær med.

Verden er til at forandre.

kurser.zbc.dk

ZBC

Ahorn Allé 3-5
4100 Ringsted
Tlf: 5578 8888



Fagnummer:
49445

Varighed
3 dage

AMU-pris:
DKK 624,00

Uden for målgruppe:
DKK 1.869,85

Målgruppe: Kurset retter sig mod AMU-målgruppens ledere. Det vil sige ledere med
en uddannelsesbaggrund til og med erhvervsuddannelsesniveau.

Beskrivelse: Deltageren kan varetage projektlederrollen gennem teamudvikling
drevet af motivation og engagement,
håndtering af kon�ikter og kommunikation internt i projektet og i forhold til
projektets øvrige interessenter.

Deltageren kan de�nere rollerne som projektleder- og deltager samt fastlægge
kompetencer og ansvarsområder i tilknytning til projektets ledelse, faser og mål.

Deltageren kan identi�cere projektets rammer, faser, mål og succeskriterier og kan på
baggrund heraf udvælge og anvende relevante projektstyringsværktøjer samt
de�nere, organisere og planlægge projekter, hvor der er taget højde for interessenter,
risici og øvrige kritiske faktorer.

Fag: Ledelse af bæredygtig forretningsudvikling

Fagnummer:
45214

Varighed
3 dage

AMU-pris:
DKK 624,00

Uden for målgruppe:
DKK 1.869,85

Målgruppe: Kurset retter sig mod AMU-målgruppens ledere. Dvs. ledere med en
uddannelsesbaggrund til og med erhvervsuddannelsesniveau.

Beskrivelse: Deltageren kan anvende viden om grøn omstilling - herunder de 17
verdensmål - konkret i forhold til forretningsudvikling.

Deltageren har viden om almindeligt kendte ledelsesteorier med henblik på
optimering af såvel menneskelige som økonomiske ressourcer - herunder FLOW,
spild, �askehalse og lignende.

Deltageren kan på det operationelle ledelsesniveau identi�cere og planlægge
optimeringsprocesser, som bidrager til virksomhedens bæredygtige udvikling samt til
indsatsområder, virksomheden har valgt.

Deltageren kender betydningen af og kan identi�cere og registrere valide data, som
kan give indikationer om fremskridt.

Deltageren kan motivere og inddrage medarbejderne i virksomhedens indsatser for
bæredygtig forretningsudvikling, herunder skabe bevidsthed om hvordan
virksomhedens indsatser bidrager til bæredygtig samfundsudvikling og relevante
verdensmål.

Fag: Ledelse af grøn omstilling og bæredygtighed

Garantikursus

Vær med.

Verden er til at forandre.

kurser.zbc.dk

ZBC

Ahorn Allé 3-5
4100 Ringsted
Tlf: 5578 8888



Fagnummer:
45251

Varighed
2 dage

AMU-pris:
DKK 416,00

Uden for målgruppe:
DKK 1.329,90

Målgruppe: Kurset retter sig mod AMU-målgruppens ledere. Dvs. ledere med en
uddannelsesbaggrund til og med erhvervsuddannelsesniveau.

Beskrivelse: Deltageren har viden om bæredygtig ledelse, herunder de 17
verdensmål, grøn omstilling og markedstendenser.

Deltageren har viden om lederadfærd med henblik på at kunne motivere
medarbejdere i egen afdeling og i virksomheden som helhed i forhold til
bæredygtighed. 

Deltageren kan anvende denne viden til at udvikle en bæredygtig virksomhedskultur
med henblik på at øge kunde- og medarbejdertilfredshed og understøtte en
bæredygtig forretningsudvikling.

Deltageren kan indgå i et samarbejde med øvrige funktioner i virksomheden i forhold
til bæredygtighed.

Fag: Udvikling af sjakbajsen som leder

Fagnummer:
48970

Varighed
4 dage

AMU-pris:
DKK 832,00

Uden for målgruppe:
DKK 2.853,00

Målgruppe: Bygningshåndværkere, der har eller ønsker beskæftigelse inden for
området.

Beskrivelse: Deltagerne kan indledningsvis: 
Indgå i byggeprocessen i et konstruktivt samarbejde med alle kolleger i sjakket og
med de øvrige aktører. 
Forholde sig til sin rolle som dels repræsentant for virksomheden og dels som leder
for kollegerne i sjakket.
Fungere som sjakbajs i alle samarbejds- og entrepriseformer på baggrund af
kendskab til de aftalemæssige forhold og vilkår i byggeriet.
Medvirke til sikkerhed og sundhed ved byggepladsens indretning ud fra kendskab til
APV og PSS.
Anvende almindeligt forekommende værktøjer samt principperne i det trimmede
byggeri til planlægning og styring af entrepriser. 

Deltagerne kan selvstændigt: 
Sammensætte et sjak ud fra sjakkets faglige og personlige egenskaber med henblik
på størst mulig effektivitet i byggeprocessen. 
Forholde sig til egen ledelsesstil, kommunikation og adfærd, som rollemodel for
kollegerne i sjakket.
Instruere og motivere sjakket til at tage ansvar og fungere selvstyrende. 
Forebygge og håndtere kon�ikter i sjakket og i forhold til øvrige aktører på
byggepladsen.

Garantikursus

Vær med.

Verden er til at forandre.

kurser.zbc.dk

ZBC

Ahorn Allé 3-5
4100 Ringsted
Tlf: 5578 8888



Fag: Ledelse og det personlige lederskab

Fagnummer:
49728

Varighed
3 dage

AMU-pris:
DKK 624,00

Uden for målgruppe:
DKK 1.869,85

Målgruppe: Kurset retter sig mod faglærte og ufaglærte medarbejdere, der arbejder
med ledelse.

Beskrivelse: Deltageren udvikler sit kendskab til egen ledelsesstil i såvel
tilstedeværende ledelse som fjernledelse (fx ved hjælp af virtuelle værktøjer).

Deltageren er bevidst om egen adfærd og holdninger, og udvikler sin
ledelsesrolle/adfærd i forhold til at kunne agere hensigtsmæssigt i
samarbejdssituationer på alle niveauer i organisationen.

Deltageren er bevidst om sin rolle som kulturskaber og kulturbærer i forhold til egne
medarbejdere, lederkolleger og virksomhedens øvrige ledelse. 

Deltageren kan skabe rum til ledelse ved øget bevidsthed om sit ledelsesrum ved fx at
skabe overblik, prioritere og delegere opgaver og lede op ad, ned ad og til siden.

Fag: Kommunikation som ledelsesværktøj

Fagnummer:
49729

Varighed
2 dage

AMU-pris:
DKK 416,00

Uden for målgruppe:
DKK 1.329,90

Målgruppe: Kurset retter sig mod faglærte og ufaglærte medarbejdere, der arbejder
med eller ønsker at arbejde med ledelse.

Beskrivelse: Deltageren er bevidst om kommunikationens vigtige betydning i
lederens rolle.

Deltageren er bevidst om de elementer, der har ind�ydelse på kommunikationens
processer i analoge såvel som digitale rum.

Deltageren kan aktivt formidle sit budskab og anvende forskellige
kommunikationsformer og -kanaler og herved opnå en konstruktiv kommunikation
med medarbejdere, ledelse og samarbejdspartnere.

Fag: Mødeledelse

Garantikursus

Vær med.

Verden er til at forandre.

kurser.zbc.dk

ZBC

Ahorn Allé 3-5
4100 Ringsted
Tlf: 5578 8888



Fagnummer:
49730

Varighed
1 dag

AMU-pris:
DKK 208,00

Uden for målgruppe:
DKK 789,95

Målgruppe: Kursset retter sig mod faglærte og ufaglærte medarbejdere, der arbejder
med eller ønsker at arbejde med ledelse.

Beskrivelse: Deltageren kan planlægge, afholde og lede forskellige typer af møder,
både face-to-face og virtuelle møder med fokus på at skabe værdi for virksomheden
og mening for deltagerne.
Deltageren kan fastlægge klare mål for mødet og udarbejde en veltilrettelagt plan for
mødet og herved sikre, at hele mødeprocessen og resultatet er værdiskabende for alle
involverede parter.

Fag: Lederens kon�ikthåndtering og vanskelige
samtaler

Fagnummer:
49732

Varighed
2 dage

AMU-pris:
DKK 416,00

Uden for målgruppe:
DKK 1.329,90

Målgruppe: Kurset retter sig mod faglærte og ufaglærte medarbejdere, der arbejder
med eller ønsker at arbejde med ledelse.

Beskrivelse: Deltageren kan gennem sit kendskab til teorier om kon�ikter, deres
udvikling og parternes reaktioner forebygge og håndtere kon�ikter.
Deltageren kan afdække relevante kerneproblemstillinger i en kon�ikt. 
Deltageren får kendskab til teorier, således at deltageren efterfølgende kan
gennemføre udfordrende samtaler med muligt kon�iktpotentiale.

Fag: Situationsbestemt ledelse

Fagnummer:
49733

Varighed
2 dage

AMU-pris:
DKK 416,00

Uden for målgruppe:
DKK 1.329,90

Målgruppe: Kurset retter sig mod faglærte og ufaglærte medarbejdere, der arbejder
med eller ønsker at arbejde med ledelse.

Garantikursus

Vær med.

Verden er til at forandre.

kurser.zbc.dk

ZBC

Ahorn Allé 3-5
4100 Ringsted
Tlf: 5578 8888



Beskrivelse: Deltageren kan i forbindelse med anvendelse af situationsbestemt
ledelse skabe trivsel og motivation og samtidig fremme effektiviteten og
produktiviteten.
Deltageren kan anvende relevante ledelsesværktøjer i forbindelse med
situationsbestemt ledelse, således den enkelte medarbejder udvikler sine
kompetencer og opgave ansvar. 
Deltageren kan delegere ansvar, beslutninger og opgaver i forhold til den enkelte
medarbejders og teamets kompetencer.

Fag: Forandringsledelse

Fagnummer:
49734

Varighed
3 dage

AMU-pris:
DKK 624,00

Uden for målgruppe:
DKK 1.869,85

Målgruppe: Kurset retter sig mod faglærte og ufaglærte medarbejdere, der arbejder
med eller ønsker at arbejde med ledelse.

Beskrivelse: Deltageren kan igennem forandrings- og udviklingsprocesser
gennemføre organisatoriske og teknologiske forandringer, som fx digital og
bæredygtig omstilling.
Deltageren er bevidst om faktorer, der kan påvirke medarbejderens motivation, trivsel,
effektivitet og kompetenceudvikling i forandringsprocesser.
Deltageren er bevidst om sin egen ledelsesrolle i forandrings- og udviklingsprocesser
samt initiativer, der fremmer det gode arbejdsmiljø i forbindelse med
forandringsledelse.

Garantikursus

Vær med.

Verden er til at forandre.

kurser.zbc.dk

ZBC

Ahorn Allé 3-5
4100 Ringsted
Tlf: 5578 8888


