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Dataanalyse i digital handel

Kort fortalt

Efter kurset kan du indsamle performancedata for den digitale forretning, kvalitetssikre indsamlet data og anvende
dataanalysevaerktgjer til analyse og optimering af forretningen. Du kan formidle de indsamlede informationer visuelt
og har forstaelse for relevant jura omkring handteringen af personfglsommme data.
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Malgruppe: Kurset retter sig mod fagleerte og ufagleerte medarbejdere, der arbejder
med dataanalyse eller som gerne vil arbejde med dataanalyse indenfor

handelsomradet. Tilmelding

Beskrivelse: Deltageren kan identificere datakilder og anvende disse til at indsamle
performancedata for den digitale forretning.

Deltageren far viden om og kan bidrage til kvalitetssikring af data.

Deltageren kan anvende dataanalyse af den digitale forretning til daglig
datahdndtering/databearbejdning ved hjzelp af relevante datahandteringssystemer.

Derudover kan deltageren anvende analyseveerktgjer til bearbejdelse af
performancedata med henblik pa malsaetning, segemaskineoptimering og
optimering af salg og kundeservice.

Deltageren kan formidle dataene visuelt til relevante modtagere.

Deltageren har forstéelse for jura vedrgrende anvendelsen af personfglsormme data.
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