Abent laeringsvaerksted renggring

Fag: Kommunikation og konflikthandtering - service

Fagnummer: Varighed

44853 3 dage

AMU-pris: Uden for malgruppe:
DKK 624,00 DKK 220225

Malgruppe: Uddannelsesmalet retter sig mod personer, der arbejder inden for de
jobomrader, hvor der tilbydes AMU-uddannelser.

Beskrivelse: Deltageren kan skelne mellem professionel serviceorienteret adfeerd og
mellem konfliktfremmende og -deempende adfeerd og kan anvende dette gennem
sin personlige fremtreeden og adfeerd i forbindelse med serviceydelser.

Endvidere kan deltageren anvende enkle teknikker til handtering af konflikter med
baggrund i forstdelse af menneskers psykologiske spil og forskellige roller, herunder
egne roller og adfeerd i forhold til kolleger, ledelse samt brugere, som fx kunder,
patienter, beboere m.. Der ud over kan deltageren udvise forstaelse for
krisereaktioner.

Endelig kan deltageren anvende samtaleteknik og udvise forstaelse for andres liv- og
arbejds-situationer pa en respektfuld made og handtere aggressive episoder pa en
hensigtsmaessig serviceorienteret og mindre konfrontativ made.

Fag: Mikrofiberrenggring

Fagnummer: Varighed

47493 1dag

AMU-pris: Uden for malgruppe:
DKK 208,00 DKK 900,75

Malgruppe: Arbejdsmarkedsuddannelsen er rettet mod renggringsassistenter.

Vaer med.

Verden er til at forandre.

kurser.zbc.dk

Kontakt

ZBC
55788888

Kursuspris

AMU-malgruppe:
DKK 6.240,00

Ikke AMU-malgruppe,
fremmgade:
DKK 3212715

Tilmelding

y4={e
Ahorn Allé 3-5
4100 Ringsted
TIf: 5578 8888



Beskrivelse: Deltagerne kan pa baggrund af viden om mikrofibers egenskaber,
snavstyper og overflader vaelge og anvende forskellige typer af mikrofibre til renggring
af inventar og gulve, s& metoden er hygiejnisk og de fysiske belastninger ved
renggringsarbejdet nedseettes. Desuden har deltageren viden om p3, hvilke
overflader man bgr begraense brug af mikrofiber.

Deltageren kan sortere og vaske mikrofiberklude og -mopper ved valg af
hensigtsmaessig temperatur, middel og vaskeprogram.

Fag: Almen fgdevarehygiejne

Fagnummer: Varighed

45818 3 dage

AMU-pris: Uden for malgruppe:
DKK 624,00 DKK 2.29990

Malgruppe: Arbejdsmarkedsuddannelsen retter sig mod medarbejdere
(fagleerte/ikke-fagleerte) beskaeftiget med fremstilling af fadevarer til salg.

Beskrivelse: Der laegges seerligt veegt pa, at deltagerne kan anvende de overordnede
principper om egenkontrol ved produktion, opbevaring og salg af mad, herunder de
relevante branchekoder. Deltagerne kan anvende principperne i risikoanalyse, papege
kritiske punkter og fastlaegge systematiske overvagningsprocedurer, ligesom de kan
udfgre egenkontrol i en aktuel produktion. Deltagerne kender til mikroorganismers
forekomst, vaekst og udbredelse i fgdevarer og kan anvende denne viden til at
haemme mikroorganismers udvikling i det praktiske arbejde med fremstilling,
opbevaring og salg af fgdevarer. Deltagerne kender de mest almindelige
fgdevarebarne sygdomme, deres drsag og udbredelse samt sammenhangen mellem
udbrud og produktionsovervagning. Deltagerne kender gaeldende lovgivning om
fremstilling, opbevaring, opvarmnings-, varmholdnings- og nedkglingsfasen og salg af
fgdevarer. Deltagerne kan efterleve principperne for god personlig hygiejne og
produktionshygiejne og kender betydningen heraf ved handteringen af fadevarer.
Deltagerne kender til fgdevareregionernes funktion ved tilsyn og godkendelse af
virksomheder samt ved offentligggrelse af kontrolresultater.

Fag: Grundlaeggende renggringshygiejne

Fagnummer: Varighed

49349 1dag

AMU-pris: Uden for malgruppe:
DKK 208,00 DKK 900,75

Malgruppe: Arbejdsmarkedsuddannelsen er rettet mod renggringsassistenter.

Vaer med.

Verden er til at forandre.

kurser.zbc.dk
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Beskrivelse: Efter endt uddannelse kan deltageren:

| forbindelse med daglig renggring

ud fra basisviden om mikroorganismer og smitteveje

- tage hygigjniske hensyn i planleegningen af renggringen, herunder
- renggringsraekkefglgen

- tage hygiejniske hensyn i selve renggringen

- genkende bergringspunkter

- forebygge smittespredning

udgve en god personlig hygiejne

Fag: Materialekendskab og renggringskemi

Fagnummer: Varighed

49350 3 dage

AMU-pris: Uden for malgruppe:
DKK 624,00 DKK 2.202,25

Malgruppe: Arbejdsmarkedsuddannelsen er rettet mod renggringsassistenter.

Beskrivelse: Efter endt uddannelse kan deltageren:

| forbindelse med materialers kendetegn

genkende overfladebehandlinger, typiske materialer og deres egenskaber pa
- gulve

- vaegge

- lofter

- inventar

vurdere behovet for renggring og vedligehold ud fra overfladernes tilstand

| forbindelse med renggringskemi

veelge og dosere egnede renggringsmidler til at

- fierne almindelige urenheder

- renggre og vedligeholde typiske materialer

bruge de oplysninger, der star pa renggringsmidlerne
tage hensyn til miljget

lzese og forsta sikkerhedsdatablade

Fag: Ergonomi ved renggringsarbejdet

Fagnummer: Varighed

49367 2 dage

AMU-pris: Uden for malgruppe:
DKK 416,00 DKK1.551,50

Malgruppe: Arbejdsmarkedsuddannelsen er rettet mod renggringsassistenter

ZBC
Vaer med. Ahorn Allé 3-5

Verden er til at forandre. 4100 Ringsted
TIf: 5578 8888

kurser.zbc.dk



Beskrivelse: Efter endt uddannelse kan deltageren:

| forbindelse med renggringsarbejdet

tage hensyn til kroppens opbygning og funktion
anvende ergonomisk rigtige arbejdsstillinger ved brug af
- renggringsvogne

- redskaber

- maskiner

forebygge smerte og gmhed i kroppen

Ved renggring bruge den mindst belastende teknik ved
traek

skub

lzfte/beere-arbejde

| forbindelse med begraensning af ensidigt gentaget arbejde (EGA)

forsta vigtigheden af skiftende arbejdsstillinger
forsta vigtigheden af at anvende de mindst belastende renggringsmetoder

Fag: Personlig planlaegning af renggringsarbejdet

Fagnummer: Varighed

49355 2 dage

AMU-pris: Uden for malgruppe:
DKK 416,00 DKK1.551,50

Malgruppe: Arbejdsmarkedsuddannelsen er rettet mod renggringsassistenter.

Beskrivelse: Efter endt uddannelse kan deltageren:

Ved planlaegning af renggringsarbejdet

laese, forstd og arbejde ud fra forskellige typer renggringsplaner
udfgre en rationel arbejdsgang i det daglige og ugentlige arbejde
- i et enkelt lokale

- pa et stgrre omrade

| forbindelse med planleegning og udfgrelse af renggring leegge veegt pa
gnsket kvalitet

aftalegrundlaget

den tildelte tid

fordelingen af arbejdet i det

- daglige

- ugentlige

- periodiske

Fag: Optimering af renggringsmetoder og arbejdsgange

Fagnummer: Varighed

49389 2 dage

AMU-pris: Uden for malgruppe:
DKK 416,00 DKK1.551,50

Vaer med.

Verden er til at forandre.

kurser.zbc.dk
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Malgruppe: Arbejdsmarkedsuddannelsen er rettet mod renggringsassistenter med
erfaring inden for professionel ernvervsrenggring.

Beskrivelse: Efter endt uddannelse kan deltageren:

Ved fokus pa forbedringer af renggringsmetoder og arbejdsgange
bruge metoder, sa renggringen ggres

- effektivt

- systematisk

- ergonomisk korrekt

prioritere egne arbejdsopgaver

prioritere reekkefglge pa et omrade og i lokaler

sikre, at ressourcerne bruges bedst muligt

Ud fra aftalegrundlag og renggringsplaner vurdere
renggringsbehovet

For at sikre kvaliteten

analysere, hvor effektiv en renggringsproces er
stille forslag til forbedringer af metode

Fag: Daglig erhvervsrenggring

Fagnummer: Varighed

49326 10 dage

AMU-pris: Uden for malgruppe:
DKK 2.080,00 DKK 6.757,50

Malgruppe: Arbejdsmarkedsuddannelsen er rettet mod renggringsassistenter med
mindre eller ingen erfaring pa renggringsomradet.

Vaer med.

Verden er til at forandre.

kurser.zbc.dk
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Beskrivelse: Efter endt uddannelse kan deltageren under vejledning:

| forbindelse med rengagringen
anvende hygiejniske metoder ved
- til- og afrigning af

-redskaber

- renggringsvogne

- maskiner

veelge og dosere

- renggringsmidler

- vaskemidler

tage hensyn til miljget

Under renggringen

udfgre arbejdet med kendskab til

- arbejdsteknik

- arbejdsmiljg

- hygiejne

give god service til kunder og brugere, herunder

- lytte til kunden og tage kunden serigst

- sgrge for at renggringen lever op til aftalegrundlaget
- rette fejl hurtigt

Ved renggring af forskellige lokaler og materialer

lzese og forsta en arbejdsplan

udfgre daglig, ugentlig og periodisk erhvervsrenggring og anvende
- egnede renggringsmidler og den korrekte dosering ud fra

- snavstyper

- materialetyper

- renggringsmidlernes hovedgrupper

- hensyn til miljget

- vandets hardhed

-renggringsvogne og redskaber til daglig renggring, herunder
- mopper

- renggringsklude

- smaredskaber

- almindelige maskiner

- stgvsugere

- gulvvaskemaskiner

- skumrenggringsudstyr

| forbindelse med hygiejniske renggringsmetoder

arbejde ud fra basiskendskab til mikroorganismer

arbejde ud fra basiskendskab til smittekilder og smitteveje
begraense smitte og gensmitte med hygiejniske renggringsmetoder
arbejde med hygiejniske renggringsmetoder

Fag: Service i renggringsarbejdet

Fagnummer: Varighed

49368 2 dage

AMU-pris: Uden for malgruppe:
DKK 416,00 DKK1.551,50

Malgruppe: Arbejdsmarkedsuddannelsen henvender sig til renggringsassistenter.

Vaer med.

Verden er til at forandre.

kurser.zbc.dk

y4={e
Ahorn Allé 3-5
4100 Ringsted
TIf: 5578 8888



Beskrivelse: Efter endt uddannelse kan deltageren:

| forbindelse med service

udfgre renggring ud fra forventninger om

- samarbejde

- fleksibilitet

- ansvarlighed

- god personlig fremtraeden

forsta veerdien af kvaliteten i serviceydelser

forsta sin egen indflydelse pa brugerens opfattelse af service
forstad vigtigheden af kommmunikation med fx kunder, brugere og kollegaer, herunder
- vaere bevidst om, hvad man gnsker at udtrykke

- lytte

- udvise situationsfornemmelse

Fag: Hospitalshygiejne

Fagnummer: Varighed

49354 2 dage

AMU-pris: Uden for malgruppe:
DKK 416,00 DKK1.551,50

Malgruppe: Arbejdsmarkedsuddannelsen er rettet mod renggringsassistenter, der
har deltager i arbejdsmarkedsuddannelsen "Grundleeggende hygiejne".

Beskrivelse: Efter endt uddannelse kan deltageren:

| forbindelse med renggring pa hospitaler

ggre rent pa et hospital pa en hygiejnisk korrekt made, herunder
- almindelig renggring

- specielle arbejdsopgaver, fx i

- depot

- kgkken

- skyllerum

handtere affald og vasketgj efter geeldende retningslinjer

| forbindelse med tilrettelaeggelse af renggring

ud fra viden om smitte og smitteveje sikre, at smittespredning minimeres
planlaegge arbejdet ud fra gaeldende standarder om renggring og hygiejne pa
hospitaler

- pa en sengeafdeling

- ved renggring af saerlige behandlingsrum, herunder

- operationsstuer

- undersggelsesrum

- isolationsstuer

Fag: Periodisk renggring

Vaer med.

Verden er til at forandre.

kurser.zbc.dk
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Fagnummer: Varighed

49396 3 dage
AMU-pris: Uden for malgruppe:
DKK 624,00 DKK 2.202,25

Malgruppe: Arbejdsmarkedsuddannelsen er rettet mod renggringsassistenter.

Beskrivelse: Efter endt uddannelse kan deltageren:

| forbindelse med periodiske renggringsopgaver
Planlaegge og udfgre periodiske renggringsopgaver
Anvende egnede metoder

- | forskellige typer lokaler

- P4 forskellige materialer

- P34 loft, vaegge, inventar og gulve.

| forbindelse med renggring af mest anvendte overflader
Veelge og anvende egnede

- Renggringsmidler

- Maskiner, herunder fx

- Stgvsuger med specialmundstykker

- Damprenser

- Udstyr

Arbejde sikkert

- Ved renggring i hgjden

- Ved brug af specialmidler, herunder anvendelse af sikkerhedsdatablade og
arbejdspladsbrugsanvisning

- Ved brug af personlige veernemidler

Tage hensyn til miljget

- Internt

- Eksternt

Fag: Hygiejne pa skoler og institutioner

Fagnummer: Varighed

49353 2 dage

AMU-pris: Uden for malgruppe:
DKK 416,00 DKK1.551,50

Malgruppe: Arbejdsmarkedsuddannelsen er rettet mod renggringsassistenter, der
har deltaget pa arbejdsmarkedsuddannelsen "Grundlaeggende renggringshygiejne"

Vaer med.

Verden er til at forandre.

kurser.zbc.dk
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Beskrivelse: Efter endt uddannelse kan deltageren:

| forbindelse med renggring pa skoler og institutioner

ggre rent pa en skole, dag- eller dggninstitution pa en hygiejnisk korrekt made,
herunder

- almindelig renggring

- specielle renggringsopgaver, fx

-renggring af kgkken

- renggring af hjeelpemidler

udfgre renggring af lokaler og inventar med saerlige snavstyper, hvor der kraeves en
seerlig indsats, herunder

- overflader med humanbiologisk materiale

overholde geeldende hygiejnekrav under arbejdet

holde god hygiejne i arbejdet med

- renggringsvogne

- renggringsklude

- redskaber

- maskiner

| forbindelse med tilrettelaeggelse af renggring

ud fra viden om smitte og smitteveje pa skoler, dag- og dggninstitutioner sikre at
smittespredning minimeres

ud fra viden om indeklima planleegge renggringen for at minimere

- stgv

- fugt

- skimmelsvamp

Fag: Maling og vurdering af renggringskvalitet

Fagnummer: Varighed

49360 4 dage

AMU-pris: Uden for malgruppe:
DKK 832,00 DKK 2.853,00

Malgruppe: Arbejdsmarkedsuddannelsen er rettet mod renggringsassistenter.

ZBC
Vaer med. Ahorn Allé 3-5

Verden er til at forandre. 4100 Ringsted
TIf: 5578 8888

kurser.zbc.dk



Beskrivelse: Efter endt uddannelse kan deltageren:

| forbindelse med maling og vurdering af renggring
kende kvalitetsbegrebet og forudsaetningerne for at yde god kvalitet
kende kvalitetsstandarders opbygning, herunder fx DS INSTA 800

| forbindelse med udfgrelse af renggring:

planlaegge renggring ud fra fx DS INSTA 800

planlzegge renggring ud fra et aftalegrundlag

vurdere om kvalitetskravene overholdes

korrigere eget arbejde ud fra resultatet af renggringskontrol

| forbindelse med hygiejne i renggring

vurdere og udfgre renggring ud fra fx

- Nationale Infektionshygiejniske Retningslinjer (NIR)
kende smitteveje og smittekaeden

| forbindelse med maling og vurdering af hygiejne
arbejde ud fra risikopunkter pa forskellige typer af arbejdssteder og lokaler
kontrollere risikopunkter

| forbindelse med hygiejniske retningslinjer

planleegge og udfgre renggring ud fra fx NIR, herunder
- renggringsmetoder

- desinfektion

udfgre kontrol i forhold til fx NIR

udfgre korrekt handhygiejne

| forbindelse med hygiejnestandard

arbejde efter fx hygiejnestandarden DS 2451

planlaegge og udfgre arbejdsopgaverne ud fra fx DS 2451
udfgre kontrol i forhold til fx DS 2451

Fag: Olie og polishbehandlede gulve

Fagnummer: Varighed

49387 4 dage

AMU-pris: Uden for malgruppe:
DKK 832,00 DKK 2.853,00

Malgruppe: Arbejdsmarkedsuddannelsen er rettet mod renggringsassistenter.

Vaer med.

Verden er til at forandre.
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Beskrivelse: Efter endt uddannelse kan deltageren:

| forbindelse med oliebehandling af gulve
tilrettelaegge og udfgre en oliebehandling af gulve
vedligeholde gulve behandlet med olie

| forbindelse med materialer
genkende de mest almindelige materialer, som kan behandles med olie
vurdere forhold, der har indflydelse pa oliebehandlingen

Ved klarggring til oliebehandling
anvende de mest almindelige

- afrensningsmetoder, herunder
- tgrslibning

- vadafrensning

- redskaber

- maskiner

Ved oliebehandling

anvende de mest almindelige
- olietyper

- redskaber

- maskiner

Ved arbejdsmiljg
anvende mest egnede ergonomiske metoder
arbejde efter geeldende retningslinjer

| forbindelse med polishbehandling af gulve
tilrettelaegge og udfgre en polishbehandling af gulve
vedligeholde gulve behandlet med polish

| forbindelse med materialer
genkende de mest almindelige materialer, som kan behandles med polish
vurdere forhold, der har indflydelse pa polishbehandlingen

Ved klarggring til polishbehandling
anvende de mest almindelige

- afrensningsmetoder, herunder

- tgrslibning

- vadafrensning

- redskaber

- maskiner

Ved polishbehandling
anvende de mest almindelige
- polishtyper

- redskaber

- maskiner

Ved arbejdsmiljg
anvende mest egnede ergonomiske metoder
arbejde efter gaeldende retningslinjer

Fag: Renggring af boligtekstiler

Vaer med.

Verden er til at forandre.

kurser.zbc.dk
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Fagnummer: Varighed

49388 2 dage
AMU-pris: Uden for malgruppe:
DKK 416,00 DKK1.551,50

Malgruppe: Arbejdsmarkedsuddannelsen er rettet mod renggringsassistenter.

Beskrivelse: Efter endt uddannelse kan deltageren:

| forbindelse med boligtekstilers egenskaber anvende forskellige metoder, herunder
pletfjerning

rens

vask

efterbehandling

| forbindelse med tekstiler

genkende typiske tekstiler, der bruges til

- gulvteepper

- mgbelbeklaedninger

- gardiner

vurdere hvilke metoder disse materialerne taler

| forbindelse med kemi og metoder
bruge egnede

- renggringsmidler

- vaskemidler

- renggringsudstyr

- renggringsmetoder

| forbindelse med arbejdsmiljg

planlzegge arbejdet sikkerhedsmaessigt korrekt
udfgre arbejdet sikkert

tage hensyn til brugere og indeklima

Fag: Trappevask
Fagnummer: Varighed
49394 1dag
AMU-pris: Uden for malgruppe:
DKK 208,00 DKK 900,75

Malgruppe: Arbejdsmarkedsuddannelsen er rettet mod renggringsassistenter.

Vaer med.

Verden er til at forandre.

kurser.zbc.dk
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Beskrivelse: Efter endt uddannelse kan deltageren:

Ved trappevask

anvende korrekte metoder, herunder

- redskaber

- maskiner

anvende korrekte renggringsmidler til forskellige overflader
dosere korrekt

anvende korrekte arbejdsstillinger

forebygge ungdige belastninger

arbejde sikkert i forhold til egen og andres sikkerhed

Fag: Grundlaeggende Renggringshygiejne, del 2

Fagnummer: Varighed

49789 1dag

AMU-pris: Uden for malgruppe:
DKK 208,00 DKK 900,75

Malgruppe: Arbejdsmarkedsuddannelsen er rettet mod medarbejdere, som arbejder
med professionel renggring og har gennemfgrt - Grundlaeggende
renggringshygiejne.

Beskrivelse: Deltageren kan:

planlaegge og udfgre infektionshygiejnisk renggring

pa- og aftage vaernemidler korrekt

handtere brugt udstyr og affald pa en hygiejnisk made

indhente relevant information om renggringshygiejne, herunder vejledninger fra fx
Statens Serum Institut (SSI) og har kendskab til adfeerdsdesign i form af nudging.

Vaer med.

Verden er til at forandre.
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