Dormandsuddannelsen - grundlag for autorisation

Kort fortalt

Deltageren kan pa grundlag af uddannelsesbevis ansgge politiet om autorisation som dgrmand. Der undervises bl.a. i
service, kommunikation og samarbejde, konflikthdndtering, bekaempelse af diskrimination i nattelivet, rusmidler,
forstehjeelp, crowd safety, brandbekaempelse og geeldende lovgivning for dgrmandens arbejde.

Kursusinfo Kontakt
Dit udbytte af kurset

o Du far en rackke konkrete veerktgjer, du kan bruge i din fremtidige indsats som fx Tanja Maarfelt Nielsen

service, kommunikation og samarbejde 41721095
e Du leerer, hvordan du kan handtere forskellige former for konflikter tmn@zbc.dk
e Du far indsigt i rusmidler og deres pavirkning
¢ Du leerer at yde fgrstehjeelp og kan deltage ved brandbekaeempelse
o Du far kendskab til geeldende lovgivning for dgrmandens arbejde
e Du kan med bestaet uddannelse og uddannelsesbevis ansgge politiet om
autorisation som dgrmand
Fag: Dermandsuddannelsen - grundlag for autorisation
Fagnummer: Varighed Kursuspris
48650 9 dage
AMU-malgruppe:
DKK1.962,00
AMU-pris: Uden for malgruppe:
DKK1.962,00 DKK15.934,00 Ikke AMU-malgruppe,
fremmode:
DKK 6.344,00
Malgruppe: Arbejdsmarkedsuddannelsen retter sig mod medarbejdere
(fagleerte/ikke-faglaerte) der spger beskaeftigelse som dgrmand.
Tilmelding

Vaer med.

. Ahorn Allé 3-5
Verden er til at forandre. 4100 Ringsted
TIf: 5578 8888

kurser.zbc.dk



Beskrivelse: Deltageren kan:

- Levere en serviceydelse, der er imgdekommende.

- Anvende sin viden om egen rolle i forhold til virksomheden, gaester, kollegaer og
eksterne instanser til fremme af godt samarbejde.

- Udfgre arbejdet og rollen som dgrmand ud fra kendskab til relevant lovgivning og
praksis

- Ud fra viden om rusmidler vurdere og handtere en gaest, der er pavirket og forbygge
salg af rusmidler.

- Vurdere en gaests tilstand, samt risiko for mulige konfliktsituationer.

- | situationer, hvor verbal kommunikation ikke laengere er mulig, anvende fysisk
konflikthandtering pa en hensigtsmaessig og sikker made.

- uden at forskelsbehandle mgde og kommmunikere med grupper af mennesker med
forskellige kultur- og holdningsmaessige udtryksformer og baggrunde.

- P& baggrund af viden om udtryksformer og crowd safety vurdere dynamiske
trusselsbilleder og forebygge sikkerhedsrisici og herved sikre gaester og ansattes
sikkerhed

- Medvirke til at forebygge brand og har viden om almindeligt forekommende
alarmsystemer og brandudstyr.

- Give elementeer fgrstehjeelp.

Vaer med.

Verden er til at forandre.

kurser.zbc.dk
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