Deeskalerende kommunikation

Kort fortalt

Deltageren far viden om deeskalerende kommunikation i arbejdet med borgere med sindslidelser, saledes at
deltageren kan bidrage til at forebygge og nedtrappe konflikter og dermed medvirke til nedbringelse af tvang.
Deltageren bliver endvidere treenet i at anvende deeskalerende kommunikationsteknikker.

Kursusinfo Kontakt
Forlpbet bestar af fglgende AMU-kurser

o Deeskalerende kommunikation - 48703 Lene Grgnvold Mgller

e Samarbejde med pargrende - 45602 41721328
legm@zbc.dk
Fag: Deeskalerende kommunikation
) Kursuspris
Fagnummer: Varighed
48703 2 dage
AMU-malgruppe:
. . DKK 0,00
AMU-pris: Uden for malgruppe:
DKK 0,00 DKK 1.597,60 Ikke AMU-malgruppe,
fremmeode:
DKK 159760
Malgruppe: Social- og sundhedsassistenter der arbejder med borgere med
sindslidelser indenfor behandlingspsykiatri, socialpsykiatri, aeldrepleje og lignende.
Beskrivelse: Deltageren har viden om deeskalerende kommunikation og kan ud fra Tllmeldlng

en relations- og individorienteret tilgang i arbejdet med borgere med sindslidelser:

vurdere behovet for deeskalerende kommunikation med henblik pa nedbringelse af
tvang

forebygge konflikter eller risiko for eskalering i konfliktfyldte situationer ved at
anvende deeskalerende kommunikation

Deltageren kender de kormmunikative deeskalerende teknikker og har treenet
anvendelsen af disse.

ZBC

Vaer med. Ahorn Allé 3-5

Verden er til at forandre. 4100 Ringsted
TIf: 5578 8888

kurser.zbc.dk





